Politica Privacidad

En virtud de lo dispuesto en laLey 1581 de 2012, de octubre 17, de Proteccion de Datos de Caréacter Personal,
le informamos que mediante la cumplimentacién del presente formulario sus datos personal es quedaran
incorporados y serén tratados en los ficheros de titularidad de UNBOX (unbox.com.co), con el fin de gestionar,
administrar y mantener |os servicios prestados y/o contratados, asi como para mantenerle informado, incluso por
medios el ectronicos, sobre cuestiones relativas ala actividad de la compafiiay sus servicios.

Usted puede gercer, en cualquier momento, |os derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de
sus datos de caracter personal mediante correo electronico dirigido ainfo@unbox.com.co

Responsable del tratamiento y declaracion de cumplimiento normativo

El titular de estaweb es UNBOX, (unbox.com.co) provista de matricula mercantil n® 2881064
TITULAR: UNBOX (unbox.com.co) - CRISTIAN ALEXANDER LOPEZ CLAVIJO

NIT: 1010.198.461-1

DOMICILIO SOCIAL / PROFESIONAL: Bogota DC, Colombia- LATAM.

TELEFONO: 57 319 3092457

DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO: info@unbox.com.co

DIRECCION WEB: https://www.unbox.com.co

UNBOX, declara respetar lalegislacion vigente Colombiana de Proteccidn de Datos Personales, en concreto, a
Ley 1581 de 2012, de octubre 17, y conforme a estado de latecnologia, la naturaleza de |os datos y |os riesgos
alos gue estén expuestos, UNBOX manifiesta aplicar |as medidas técnicas y organizativas apropiadas para
garantizar la confidencialidad y la privacidad de |os datos personal es recogidos a través de este sitio web, asi
como laintegridad, disponibilidad y seguridad de |os mismaos, realizando las acciones necesarias paraimpedir
cualquier alteracion, pérdida, acceso sin autorizacion o utilizacion fraudulenta de los datos tratados.

Que UNBOX garantiza que los datos personales del Usuario son tratados de manerallicita, leal y transparente, y
gue han sido recogidos con el consentimiento explicito del Usuario previainformacion de lafinalidad del
tratamiento que expresamente se indican en la presente Politica de Privacidad.

Que UNBOX no tratara ni compartira datos personales de |0s usuarios excepto que lo permitalanormativa
vigente, arequerimiento de autoridades competentes o cuando cuente con el consentimiento expreso y
previamente informado del Usuario.

Que UNBOX no utilizaralos datos personales de |os usuarios para finalidades distintas a las previamente
informadas con anterioridad al envio de datos por parte del Usuario.

Cookies


https://www.unbox.com.co

1.Podemos recabar informacion sobre tu ordenador, incluido, en su caso, su direccion de IP, sistema operativo y
tipo de navegador, parala administracion del sistema. Se trata de datos estadisticos sobre como navegas por
nuestro sitio Web.

2.Por la misma razon, podemos obtener informacion sobre tu uso general de Internet mediante un archivo de
cookies que se almacenaen €l disco duro de tu ordenador. Las cookies contienen informacion que se transfiere
al disco duro de tu ordenador.

3.Las cookies nos ayudan a mejorar nuestro sitio Web y a prestar un servicio mejor y mas personalizado. En
concreto, nos permiten:

0 Hacer una estimacion sobre nimeros y patrones de uso.

o Almacenar informacion acerca de tus preferencias y personalizar nuestro sitio web de conformidad con tus
intereses individuales.

0 Acelerar tus busguedas.
0 Reconocerte cuando regreses de nuevo a nuestro sitio.

4.Puedes negarte a aceptar cookies activando la configuracion en tu navegador que permite rechazar las cookies.
No obstante, si seleccionas esta configuracion, quizas no puedas acceder a determinadas partes del Sitio Web o
no puedas aprovecharte de alguno de nuestros servicios. A menos que hayas gjustado la configuracion de tu
navegador de forma que rechace cookies, nuestro sistema producira cookies cuando te conectes a nuestro sitio.

Puedes estar seguro de que UNBOX nunca venderg, compartirani usaratu informacion personal sin tu
consentimiento explicito, excepto para cumplir con tu pedido, procesar tu pago o administrar €l envio.

¢Quéinformacion serecoge? Tipo deinformacion personal que
recopilamos

Recopilamos su informacion personal atraves de:

El correo electronico de contacto referenciado en laweb.
El Formulario de contacto.

El Formulario de registro de Clientes.

El uso de Cookies.

El Carrito del e-commerce (durante el proceso de compra).

A través las mencionadas vias podemos recoger la siguiente informacion:

Nombre

Direccion de envio

Direccion de correo electronico

NuUmero de tarjeta de crédito

Nombre del titular de latarjeta de crédito
Fecha de caducidad

Direccion de facturacion de tarjeta de crédito



Cadigo CCV de seguridad de 3 digitos
Numero de teléfono

NUmero de cédula

Direccion IP/ MAC

UNBOX jamas vendera, compartira ni intercambiard tu informacién personal a ninguna otra empresa, la usamos
Unicamente para cumplir con tu pedido, procesar € pago, administrar envios solicitar opinionesy calificaciones
de satisfaccién y otras actividades relacionadas con €l cumplimiento de la transaccién que se genere en
unbox.com.co. También podemos usar esta informacion para generar informes estadisticos que nos ayuden a
entender el mercado de nuestros productosy serviciosy poder desarrollar campafias de promocion y marketing
y notificaciones SMS o de e-mail. Podemos utilizar lainformacion de contacto que nos proporciones para
informarte de nuevos productosy servicios si |o deseas.

Contactanos

Si tienes alguna pregunta sobre esta Politica de Privacidad, nuestro sitio web unbox.com.co, o tu pedido, ponte
en contacto con nosotros, nuestro equipo de trabajo atendera tus requerimientos de formarépiday eficiente.

Reservamos € derecho

El sitio web unbox.com.co se reserva el derecho de modificar esta Politica de Privacidad en cualquier momento
mediante notificacion electrénica directa o mediante la publicacion de los términos modificados en esta pagina.
Todos los términos enmendados serdn autométi camente efectivos para los nuevos usuarios o las huevas compras
inmediatamente después de la publicacion y, en los demés casos, 15 dias después de su publicacion inicia y
fecha, a menos que se especifique lo contrario en un aviso.



